B&th ENDS

Connecting people for change

Resultados de la
Encuesta de Analisis de
Colaboracion y Poder

La encuesta "Analisis de poder" para los socios
globales se envio a 158 socios de Both ENDS el 4
de septiembre de 2023 en cinco idiomas
(bahasa, portugués, francés, espaiol e inglés).
Para finales de septiembre, 82 socios habian
completado la encuesta (respondio el 54%).
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Proposito

Un proceso claro y documentado que busca comprender la
experiencia de colaboracion con Both ENDS con respecto a
como la equidad y el poder son experimentados por los
socios de Both ENDS.

Una mayor comprension del poder que tiene el personal de
Both ENDS y como Both ENDS puede compartir mejor el
acceso y el poder buscando asociaciones justas y equitativas.
Desarrollar e implementar un proceso que resulte en que los
socios y el personal de BE tengan una mayor comprension y
una mejor capacidad para discutir temas de equidad y poder
de una manera "segura"y comoda.

Mayor comprension de la cadena de relaciones entre los
financiadores, Both ENDS y la red mundial de socios (por
ejemplo: familias, comunidades, organizaciones comunitarias,
ONG, ONG internacionales, responsables politicos,
financiadores).

Aprender como la confianza puede ofrecer un punto de
entrada a una mayor solidaridad y a la elaboracion de
estrategias conjuntas utilizando las ventajas respectivas entre
Both ENDS y los socios globales/locales.
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Posibles resultados

1. Mayor claridad y comprension mutua de las funciones 'y
responsabilidades de Both ENDS y los socios globales.
2.  Mayor congruencia entre los valores y aspiraciones de la
asociacion con BE y las practicas de colaboracion.
3. Politicas y procesos actualizados adaptados a las necesidades y
experiencias de los socios.
4. Aumento y profundizacion de relaciones y asociaciones de
confianza.
5. Unresumen de los aprendizajes y practicas que puedan aportar
informacion e incorporarse al nuevo plan estratégico institucional
de Both ENDS (2025-2030).
a. Otros posibles mecanismos o procesos para el cambio
institucional:
i.  Memorandos de Entendimiento y Codigo de Conducta
ii. Preguntas de las evaluaciones anuales o cualquier
informe de los socios
iii. Equipo de seguridad del socio / Sistema de atencion
iv.  Politica de integridad (en caso de quejas
internas/externas)
v. Diseno de programasy asignacion de recursos
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Metodologia & Proceso

La encuesta " Analisis de poder" para los socios globales fue disenada en colaboracion por miembros del equipo de Both
ENDS, un equipo global de socios invitados para orientar e informar sobre este proceso y el equipo de consultoria.

La encuesta "Analisis de poder" para los socios globales se envio a 158 socios de Both ENDS el 4 de septiembre de 2023
en cinco idiomas (bahasa, portugués, francés, espanol e inglés). Para finales de septiembre, 82 socios habian completado
la encuesta (respondio el 54%).

Las encuestas completadas fueron traducidas al inglés por profesionales de accesibilidad linglistica que acompanaron
todo el proceso.

El Equipo de Consultoria hizo varias lecturas de los resultados de la encuesta por idiomas, asi como de los resultados
globales en ingleés.

El Equipo de Consultoria completo la codificacion tematica y, mediante sesiones de trabajo, identifico patrones y temas
clave.

Los datos cuantitativos de las cinco encuestas se agregaron para presentar los resultados de las respuestas de forma
colectiva.

El Equipo de Consultoria expone los temas, las necesidades y las cuestiones recurrentes a partir de preguntas abiertas,
asi como citas significativas que ilustran temas y/o experiencias importantes

El Equipo de Consultoria ha tratado de tener en cuenta las formas en que el lenguaje es reflejo de lo culturaly lo
regional.



How did your org first come in touch with Both ENDS?

@ Both ENDS reached out directlytous @ Wereached out toBoth ENDS
@ We were connected with Both ENDS via a common network  Other (please specify)




P2: ;Que fue lo que motivo a su organizacion a trabajar con Both ENDS cuando se inicio esta

colaboracion? (seleccionar hasta 5)

79%: Colaboracion en una agenda conjunta 66%: Realizacion de actividades conjuntas de

incidencia

65%: Acceso a recursos financieros

56%: Oportunidad de aprendizaje

ﬁ

Other (please specify) FV4Z

Openingdoorsto otherdonors and
opportunities

Aligningwith BothENDS values and mission
Accessingnew influencingspaces
Undertakingjoint advocacy
Accessingfinancial resources

Growingour network

Collaboration on a joint agenda
Learningopportunity

Accessinginformation

What motivated you to work with Both ENDS, when you first entered this partnership?

28%

50%

41%

66%

65%

54%

29%
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P3: ;Cuantos aios hace que su organizacion tiene una relacion con Both
ENDS?

% e La mayoria de los
encuestados llevan menos de
o 10 anos de colaboracion

30

o ° e La media es de casi 8 anos

2 o o e La mayoria de los
o o & encuestados se sitdan en
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What region is your work primarily based in?

Africa 34%
Latinoamérica 33%
Asia 30%

Europa del Este
Global 4%

82 encuestas completadas




P5: ;De qué manera sirve la colaboracion con Both ENDS a los objetivos de su
organizacion? (por favor, ordenen de mayor a menor importancia)

L D D S o

*

(1: Considerado menos importante ---------------- 5: Considerado mas importante)
4.8 — Incidencia - Colaboracion en una agenda conjunta, con acceso a nuevos
espacios politicos y de influencia, aumentando el impacto de nuestra incidencia

4.4 - Financiamiento - Acceso a recursos financieros, aumenta el impacto de
nuestras actividades, exposicion a nuevos donantes

4.0 - Red y alianzas - Crecimiento de la red, aumento de la visibilidad de nuestro
trabajo, ayuda a aumentar nuestra red nacional e internacionalmente

3.7 - Fortalecimiento de la capacidad - Ofrece oportunidades para desarrollar
nuestras capacidades internas, apoyando revisiones estratégicas de nuestra
organizacion.

2.9 - Valores y Mision - Valores alineados



P6: Como organizacion, ;qué aspectos valoran mas de su colaboracion con Both ENDS?

(seleccione hasta 5)

What aspects of your partnership with BothENDS as an organisation do you value most?

Other (please specify) 4%

BothENDS trusts our advocacy strategies and tactics
BothENDS trusts our use o ffinancial resources
BothENDS tries to understand our perspectives, in earnest
We feel empowered in the partnership
Ourvalues are respected by Both ENDS

Our needs and goals are prioritised 18%
BothENDS shows understandingand flexibility

earand regular

Ourneeds are responded to

Ourneeds are listened to 30%

76%: Both ENDS demuestra comprension y
flexibilidad

57%: Nos sentimos empoderados en la
colaboracion

35%
54%
59%
35%
57%
52%

76%

49%
35%

59%: Both ENDS confia en nuestro uso de
los recursos financieros

54%: Both ENDS confia en nuestras
estrategias y tacticas de incidencia



P7: En una escala de 1 (totalmente en desacuerdo) a 10 (totalmente de acuerdo) (siendo 5 neutro),
califiquen las siguientes afirmaciones (escala)

Mas del 80% de los encuestados mostraron un acuerdo significativo con las siguientes
afirmaciones:
e Nos sentimos apoyados por Both ENDS.
e Sentimos una gran confianza mutua en nuestra colaboracion con Both ENDS.
e Podemos comunicarnos de manera directa, claray abierta en nuestra colaboracion con Both
ENDS.
e Nos sentimos fortalecidos por nuestra colaboracion con Both ENDS.

Menos del 60% de los encuestados se mostraron de acuerdo con las siguientes
afirmaciones:

e Nuestra colaboracion con Both ENDS es equitativa.
e Both ENDS utiliza su posicion para facilitarnos el acceso a recursos/donantes.

Esta afirmacion fue la que recibio mas respuestas neutras:
e Both ENDS aprovecha su posicion para facilitarnos el acceso a responsables politicos.




What aspects of your relationship with your Both ENDS contact staff member do you value most?

Other (please specify)

We have a relationship with our
contact person which is not just
Qur contact personvalues our
knowledge and expertise
Ourcontact person takes ourinput
into account when makingdecisions
Qur contact person trusts our
advocacy strategies and tactics
Ourcontact persontrusts ouruse of
financial resources

Our contact persontriesto
understand our perspectives, in
Our contact person always
prioritises our needs and goals

Qur contact person shows
understanding and flexibility

Qur contact person communicates
clearly and regularly with us

Qur contact person respondsto our
needs

Our contact person listensto our
needs

% 70%: Nuestra

persona de contacto
muestra
comprension y
flexibilidad

68%: Nuestra

persona de contacto
se comunica claray
regularmente con
nosotros

62%: Nuestra
persona de contacto
confia en el uso que
hacemos de los
recursos financieros




Other (please specify)

We build our capacities on howto
We get support for strategic

We gain opportunities to develop
Weincreasethe impact ofour

We engageinjoint advocacy
Weincreasethe impact ofour

We grow our national network

We grow ourinternational network
Weincrease thevisibility for our
We gain accessto new policy

We gain accessto otherdonors
We gaindirect financial resources

We gain access to more information

How does your partnership with Both ENDS enable you to achieve your goals?

77%: Hacemos
crecer nuestra red
internacional

68%: Obtenemos
recursos
financieros
directos

63%: Aumentamos
el impacto de
nuestra incidencia




Other (please specify)
None -we like our current

... organised meetings with

... Bave us accessto participate

... coordinated movement and
... recommended us to other
... invited us to inform Both

... organised more capacity

... institutionalised information

... connected us withthe Both
... organised regular exchanges

... organised regular exchanges

... increased the visibility of our

Our partnership would feel more equitable and empoweri

1%

31%: ... organizara mas actividades
de formacion

29%: ... nos recomendara a otros
donantes y fundaciones

29%: ... coordinara el movimiento y
la creacion de coaliciones con otros
socios en nuestro pais/region o con
socios del mundo que trabajan en
temas similares

28%: ... organizara intercambios
regulares con socios del mundo que
trabajan en temas similares




Other (please specify)

Transparency from Both ENDS
as anorganisation

Flexibility in reporting
Communication

Partnership policies (e.g. MoU)
Feedbackmechanisms

Decision-making powers

Contact duringreporting
phases

Administrative processes

Amount of direct contact

What can Both ENDS do to improve our partnership?

23%

43%: Mecanismos de
retroalimentacion
(feedback)

37%: Comunicacion

30%: Cantidad de contacto
directo




P11: ;Como puede mejorar Both ENDS en su colaboracion? ;Cuales son los aspectos que le
gustaria sugerir para mejorar?

% 23% Otros:
e ‘“estamos satisfechos, pero nos gustaria que nos conectaran con
otras redes tematicas”.
o “la colaboracion existente es muy satisfactoria”
o “Ya experimentamos una buena relacion en las opciones
enumeradas anteriormente”
o “Estamos satisfechos con la interaccion existente y la
flexibilidad de nuestra colaboracion”.
o “nos gusta nuestra actual colaboracion con Both ENDS”
o “Creemos que no hay que cambiar nada”
e “Aumento de los umbrales de financiacion”
e “promover la cooperacion con otros donantes”
e “mas oportunidades de desarrollo de capacidadesy de
intercambio mutuo”
e “Acceso a informacion sobre el proceso de gestion interna para
minimizar incertidumbres; conocer las politicas del donante"
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P 12: En base a su respuesta anterior, por favor, detalle los puntos que necesitan mejorar en
su colaboracion con Both ENDS.

Comunicacion: Los comentarios sobre comunicacion, incluida la comunicacion externa sobre
el trabajo de los socios y la comunicacion interna con Both ENDS, fueron el tema mas comun
expresado.

Comunicacion (externa): Comunicar (externamente/dentro de la red BE) sobre nuestras
actividades/resultados, visibilidad
e "Mejorar la comunicacion para transmitir los resultados conseguidos con el proyecto
para mejorar la visibilidad de los resultados y compartirlos en toda la red.” Se
selecciono esta cita porque representa la relacion que muchos encuestados
establecieron entre la comunicacion de BE en torno a sus socios y la visibilizacion del
impacto y los resultados de los socios.

Comunicacion (Interna) :
e Comunicacion/aumento de los puntos de contacto con BE, por ejemplo, a través de
representantes locales/en el terreno.

17
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P 12: En base a su respuesta anterior, por favor, detalle los puntos que necesitan mejorar
en su colaboracion con Both ENDS.

Construccion de movimientos/colaboracion entre la red BE: Reunirse con el resto de la red BE,
compartir experiencias, establecer conexiones para el trabajo conjunto, por ejemplo, a nivel
regional, nacional o tematico. Este fue el segundo tema mas comin.

e “Nuestra sugerencia de mejora es vincularnos también en otras redes siempre que sea
posible. Es posible que Both ENDS no lo vea como nuestra red "tipica", pero a veces, estar
en otras redes nos permite aprender mas, crecer y elaborar mejores estrategias”.

e “Seguir mejorando y ampliando las alianzas estratégicas local-globales con impacto”.

e “Both ENDS tal vez podrian permitirnos compartir nuestra experiencia en reuniones
internacionales con otros socios, de modo que también aprendamos de estos socios en la
red de Both ENDS en Asia o América Latina”.

e “Apreciamos profundamente la flexibilidad de Both ENDS en diferentes aspectos, creemos
que es importante tener mas conexiones y relaciones para poder informar con mayor
relevancia y concrecion algunos aspectos de nuestro trabajo para fortalecer las acciones
que podamos tener. Especialmente a nivel internacional, seria muy util tener mas
reuniones de feedback y oportunidades para intercambiar experiencias con otros socios”.

18
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P 12: En base a su respuesta anterior, por favor, detalle los puntos que necesitan mejorar en

su colaboracion con Both ENDS. (otros cuatro temas destacados)

Feedback: Mas espacios y mas
consistentes para la
retroalimentacion en torno a
los proyectos y la colaboracion

Sostenibilidad: Apoyo a la sostenibilidad
de la organizacion (por ejemplo, a través
de ciclos de subvenciones mas largos,
vinculandonos con otros financiadores,
desarrollo de capacidades)

Informes: menos informes intermedios, mas llamadas de

progreso, mejor alineacion con la realidad vivida/dinamica
de la implementacion org/proyecto, flexibilidad
e "Nos encantaria tener un contacto o discusiones

regulares durante el periodo de implementacion de los
proyectos para discutir el progreso de los mismos y
cualquier otro tema emergente que pueda compartirse
con Both ENDS para disenar y ser guiados sobre como
abordar esos problemas emergentes". Se seleccion6 esta
cita porque pone de relieve la interseccion entre las
recomendaciones y los comentarios relativos a la dinamica
de presentacion de informes.

Transparencia de BE: por ejemplo, uso de fondos, procesos de supervision, poder y procesos de toma de
decisiones lrendlcmn de cuentas)

e "En realidad tenemos una gran colaboracion, lo Unico es que para entenderlos mejor es necesario
conocerlos mas profundamente, por eso valdria mucho la pena tener algunos espacios de
transparencia, en los que no solo seamos donantes presentando informes sino que haya una
rendicion de cuentas bilateral o multilateral". Esta cita ha sido seleccionada porque pone de relieve
un vinculo interesante entre la transparencia de Both ENDS y la rendicion de cuentas a sus
colaboradores, que puede formar parte de un proceso de transferencia de poder en la colaboracion.

19
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P 12: En base a su respuesta anterior, por favor, detalle los puntos que necesitan mejorar
en su colaboracion con Both ENDS.

“Para mejorar la asociacion entre nuestra organizacion y Both ENDS, varias areas clave requieren
atencion y mejora. En primer lugar, en el ambito de la incidencia y los procesos relacionados con
las politicas, es crucial contar con objetivos claros, sistemas solidos de seguimiento y evaluacion,
y un compromiso reforzado de las partes interesadas para lograr los resultados deseados. En
segundo lugar, centrarse en el desarrollo de capacidades exige una evaluacion exhaustiva de las
necesidades, programas de formacion a medida y un compromiso de sostenibilidad a largo
plazo. A nivel nacional e internacional, es vital alinear estratégicamente los esfuerzos de
incidencia, realizar investigaciones y analisis rigurosos, y desarrollar las capacidades de los
grupos de presion. Un solido mecanismo de retroalimentacion, consistente en una comunicacion
periodica y una integracion activa de los comentarios, puede mejorar significativamente la
dinamica de la colaboracion. La flexibilidad en los procesos de informacion, con informes
personalizados y potencialmente en tiempo real, garantiza la transparencia y la pertinencia. Por
ultimo, para maximizar el impacto de la incidencia, son esenciales la diversificacion de las
colaboraciones, estrategias de comunicacion y mediaticas eficaces y un compromiso con la
innovacion en la incidencia. Al abordar estas areas, nuestra colaboracion con Both ENDS puede

ser mas eficaz y adaptable, impulsando un cambio ambiental y social positivo*.
Se selecciono esta cita porque resumia muchos de los temas que se destacaron en respuesta a esta pregunta.
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P 13: Los conceptos de poder, equidad y confianza tienen significados diferentes para cada persona. Por
ejemplo, esforzarse por lograr la equidad y la confianza en una colaboracion puede implicar reconocer los
propios errores, valorar los conocimientos de los socios, permitir la autonomia, mostrar flexibilidad y
capacidad para aprender/desaprender/reaprender......

Ejemplos de Poder Equitativo

Formas de Trabajar. A continuacion se recoge la opinion de la gran mayoria de los participantes:

Tener la oportunidad de intercambiar ideas para desarrollar estrategias, planificar e implementar proyectos que
se ajusten a nuestra cultura y necesidades.

Hay flexibilidad en los movimientos y reasignaciones entre lineas presupuestarias.

Nuestras sugerencias e ideas han sido aceptadas y respondidas positivamente.

Both ENDS no impone estrategias, sino que fomenta el intercambio mutuo de ideas.

Se persiguen los mismos objetivos y resultados de programa trabajando con Both ENDS.

Los socios tienen autonomia para planificar proyectos que puedan ejecutarse dentro de la disponibilidad
economica de fondos.

Nuestras consultas reciben una respuesta rapida y precisa.

El hecho de que Both ENDS cuente con personal que trabaja desde hace mucho tiempo ayuda a establecer
relaciones de confianza y colaboraciones a largo plazo.
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P 13: Ejemplos de poder equitativo: los conceptos de poder, equidad y confianza tienen significados diferentes

Ejemplos de Poder Equitativo

Actitud. A continuacion se recoge la opinion de la gran mayoria de los participantes:

A. Hay una valoracion del trabajo de los socios. Algunos de los encuestados dieron ejemplos concretos, que se recogen en esta

cita, mientras que la mayoria dio ejemplos generales, que se recogen en los puntos siguientes, “Cada feedback a los informes

que enviamos es respondido con palabras de valoracion al trabajo, rescatando lo positivo, o cuando planificamos proyectos

hay confianza para conversar y conocer mas sobre la propuesta, pero nunca hay imposicion”.

Se entienden los retrasos en los informes.

Demostracion de una relacion de confianza.

Aceptacion de los retos territoriales e institucionales a los que nos enfrentamos.

Hay una actitud de escuchar y ser solidario.

Nos sentimos respetados y valorados por Both ENDS.

Hay un nivel de comodidad y confianza en solicitar apoyo cuando se requiere, y aclarar dudas mientras se preparan las

propuestas y hemos recibido respuestas rapidas de Both ENDS.

Hay espacio para expresar opiniones, debatir, hacer preguntas y oponernos a algo con lo que no estamos de acuerdo.

I.  Sereconoce que Both ENDS y los Socios forman parte del mismo ecosistema, de la misma cadena en la que ellos son mas
grandes y los Socios mas pequenos, sin embargo, ambos caminan en la misma direccion.

J.  Both ENDS es respetuoso y responde a las necesidades y aspiraciones de la comunidad local y respeta su participacion.

O mmO N ®

=

Uno de los encuestados hizo esta observacion, que nos parecio importante destacar, “Apreciamos que Both ENDS se pusiera en
contacto con nosotros muchos anos después de que finalizara la colaboracion, cuando nos enfrentabamos a un hecho grave, y nos
ofreciera su apoyo”.

22
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P 13: Ejemplos de poder equitativo: los conceptos de poder, equidad y confianza tienen
significados diferentes para cada persona...

Ejemplos de Poder Equitativo

Incidencia, Compartido por algunos encuestados

e Compartir informacion regularmente

e Ofrecerse a conectar con otras redes
e Invitar a los participantes a trabajar en propuestas de incidencia, esfuerzos conjuntos de incidenciay

sugerencias para la incidencia son consideradas y bienvenidas.

Evaluaciones, Compartido por algunos encuestados

e Validacion de los informes intermedios y anuales, evaluacion conjuntay critica de las actividades e indicadores
acordados, indicadores de progreso y auditoria anual de gastos.
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P 13: Los conceptos de poder, equidad y confianza tienen significados diferentes para cada
persona...

Ejemplos de poder no equitativo
Financiacion

e Algunos encuestados senalaron que las asignaciones para gastos generales y honorarios de los socios locales son
muy reducidas, a pesar de que los socios locales estan sujetos a las normas nacionales relativas a los salarios de
los trabajadores.

e Lafinanciacion deberia ajustarse a las necesidades de la intervencion.
e Algunos encuestados senalaron que los fondos llegan tarde y eso repercute en la implementacion del programa.
e Existe un desequilibrio de poder a la hora de decidir sobre las subvenciones a largo plazo.

Esta cita representa las declaraciones de algunos de los encuestados, “Cualquier organizacion que pueda decidir sobre
quién debe recibir cuanto en concepto de recursos financieros, asi como imponer modelos predefinidos de notificacion y
presentacion de informes, tiene mas poder que las organizaciones apoyadas. La relacion no es equitativa cuando Both

ENDS posee mas informacion sobre la organizacion que apoya y no comparte con ella toda la informacion recabada de
las organizaciones apoyadas”.

Comunicacion
e No estar en contacto regular con los socios
e En los dltimos tiempos, la comunicacion ha sido insuficiente

24
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P 13: Ejemplos de poder equitativo: los conceptos de poder, equidad y confianza tienen
significados diferentes para cada persona...

Colaboraciones --- Unos pocos encuestados afirmaron lo siguiente:

e "(En nuestra colaboracion) Both ENDS no ha sido transparente sobre la organizacion y sobre
como toman decisiones.”

e “La ampliacion del abanico de colaboraciones ha repercutido en el tipo de relacion que
teniamos con Both ENDS.”

e “Las colaboraciones a largo plazo se han mantenido gracias a las relaciones personales con el
equipo de Both ENDS mas que a los resultados... Esto es injusto para quienes, con los mismos
fondos, si logran resultados y ademas se esfuerzan por mejorar su organizacion en términos
de gestion administrativa, politicas institucionales, rotacion intergeneracional, mujeres en
puestos de toma de decisiones, etc.”

e Esta cita representa las declaraciones de algunos de los encuestados y, por lo tanto, resulta
interesante, “Both ENDS debe reflexionar sobre los desequilibrios de poder.”
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P 14: Sobre la base de sus reflexiones sobre la pregunta anterior, ;como podria ser una
asociacion equitativa con Both ENDS para usted?

Colaboracion basada en valores y
principios :

e Mas apertura en la expresion de
ideas, la toma de decisionesy las
politicas aplicables a los socios.
Escucharse mutuamente.
Solidarizarse con los socios y
desarrollar un movimiento comdn
respetando los conocimientos y las
capacidades de los demas.
Demostrar mas flexibilidad.

e  “reflexion conjunta, respeto mutuo y
coordinacion”

e  “Reconocer los principios de
igualdad, mutualidad, reciprocidad
y respeto”.

Mas aprendizaje conjunto e
incidencia conjunta: intercambios

Transparencia — Both ENDS es
transparente en cuanto a su

y eventos internacionales
e Ampliar las actividades

conjuntas de incidencia:
socios internacionales para
el desarrollo, medios de
comunicacion, sector
privado, otros donantesy
financiadores.

e Oportunidades para
establecer vinculos con las
redes mediante una mayor
interaccion entre los
asociados regionales.

financiacion, ambos socios estan al
tanto de las finanzas y la
transparencia es evidente.

e “No lo sé, pero supongo que la
procedencia del dinero de Both
ENDS dicta su agenda, por lo
que esta se transmite a las
organizaciones receptoras”.

e "En miopinion, algunas
organizaciones se sittan
siempre en una posicion mas
privilegiada, lo que da lugar a
una jerarquia en las relaciones,
que no se traduce en equidad ni
en una relacion de confianza".
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P 14: Sobre la base de sus reflexiones sobre la pregunta anterior, ;como podria ser una
asociacion equitativa con Both ENDS para usted?

*

“Entre nosotros y Both ENDS existe confianza y comodidad tanto a nivel individual (personal) como organizativo. Si nos
fijamos en las otras redes con las que trabajamos, esta relacion distinta puede deberse a nuestra larga relacion con ellos.
Esta familiaridad permite fomentar la confianza, la profesionalidad, asi como la comodidad y la confianza, pero para
equilibrar esto, sigue habiendo respeto y rendicion de cuentas por ambas partes. Incorporacion de nuestras aportaciones
pertinentes y Gtiles en el diseno de sus programas y en los procesos de desarrollo institucional”.

“Creo que hay areas de nuestra competencia que han ido creciendo con el tiempo, areas en las que ambos podriamos
beneficiarnos para coordinarnos mejor. Creemos que eso no se ha reconocido plenamente. Ahi es donde podriamos
conectar mas profundamente en el futuro".

“Una colaboracion equitativa con Both ENDS se caracterizaria por la transparencia, la comunicacion abierta y procesos
de toma de decisiones compartidos. Ambas organizaciones se comprometerian a desarrollar mutuamente sus
capacidades, garantizando que los recursos se asignen equitativamente y reflejen las contribuciones y necesidades de
cada socio. La inclusion seria una prioridad, con la participacion de las comunidades afectadas y las partes interesadas
en la toma de decisiones, mientras que la adaptabilidad permitiria a la colaboracion responder a retos cambiantes. El
aprendizaje mutuo, la responsabilidad, los valores compartidos y el compromiso a largo plazo apuntalarian la
colaboracion, fomentando la confianza y un impacto sostenido. La distribucion equitativa de los beneficios entre las
partes interesadas y los mecanismos de resolucion de conflictos garantizarian la justicia y la colaboracion constructiva,
impulsando en altima instancia un cambio positivo en la incidencia medioambiental y social."
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P 15: ;Hay algo mas que le gustaria compartir sobre su colaboracion con Both ENDS? ;0
tiene algiin comentario final, sugerencia u opinion que pueda ofrecer a Both ENDS?

Comentarios positivos en general - La mayoria de los encuestados

»  “Una relacion basada en la confianza y el respeto nos ha permitido crecer y acceder a otros recursos”.

%  “Estamos muy satisfechos con nuestra relacion con Both ENDS. Hemos tenido una buena experiencia. Como resultado
de esta relacion estamos creciendo como organizacion, logrando nuestras metas y objetivos. jGracias por todo!".

%  “Creo que es una oportunidad y una gran oportunidad la que nos ofrece Both ENDS en este modelo de colaboracién
sincera, equitativa y muy libre; incluso elogiamos nuestra colaboracion con Both ENDS en comparacion con otros
socios y proyectos”.

»  “En general, admiro tanto la Teoria del Cambio como la Estrategia Institucional de ENDS, que priorizan el enfoque de
cambio de sistema".

»  “Both ENDS han sido una organizacion consistente, proporcionando recursos financieros, técnicos y espacios para el
trabajo de nuestro programa. Estamos agradecidos por esta colaboracion".

%  "Nuestra colaboracién con Both ENDS se ha caracterizado por la confianza y la ejecucién responsable. El intercambio
constante de avances con la persona de contacto ha sido muy alentador".
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P 15: ;Hay algo mas que le gustaria compartlr sobre su colaboracion con Both ENDS? ;O
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tiene algiin comentario final, sugerencia u opinion que pueda ofrecer a Both ENDS? -

*

Sugerir la promocion de redes y conexiones, intercambios, sinergias

“Sigamos construyendo una agenda de trabajo conjunta a largo
plazo"/esperanza de una mayor colaboracion

Algunos de los encuestados sugirieron una solicitud de subvencion
directa/mas recursos financieros/recursos a mas largo plazo

Algunos de los encuestados sugirieron un contacto mas directo (a
través de visitas in situ en proyectos y en los Paises Bajos) con Both
ENDS

Algunos de los encuestados senalaron que esperan que Both ENDS
mantenga una politica de respeto a la autonomia en nuestro trabajo
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P 15: ;Hay algo mas que le gustaria compartlr sobre su colaboracion con Both ENDS? ;0
tiene algiin comentario final, sugerencia u opinion que pueda ofrecer a Both ENDS"

“Creo que deberian revisar
toda su posicion sobre los
fondos locales en el Sur
Global. Hay mucho
desarrollo en las narrativas
en este ambito que no
creemos que conozcan del
todo y que, por tanto, no han
incorporado al nivel que nos
gustaria.”

“Para mejorar la colaboracion con Both ENDS, es V|tal
dar prioridad a la evaluacion y la mejora continuas,
centrandose en la consecucion de los objetivos de

incidencia y desarrollo de capacidades y en el
mantenimiento de practicas equitativas. Se debe
considerar la creacion de un comité directivo conjunto
para la toma de decisiones y la resolucion de conflictos,
explorar oportunidades conjuntas de recaudacion de
fondos y mantener una comunicacion solida tanto a
nivel interno como con las partes interesadas externas.
Estas medidas fomentaran la transparencia, la
alineacion y la sostenibilidad de la colaboracion y, en
ultima instancia, su impacto en la incidencia

medioambiental y social®. /
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Observaciones y puntos de vista del equipo de investigacion/consultoria

1. Feedback significativo y positivo: En general, los encuestados compartieron comentarios positivos sobre su colaboracion con Both
ENDS y compartieron su aprecio por la colaboracion

2. Socios alineados con la mision: La mayoria de los socios describen a Both ENDS como un socio de incidencia alineado con la
mision internacional, muchos no ven a Both ENDS solo como un financiador/donante

3. Laduracion de la asociacion permite la profundidad: Both ENDS y sus socios tienen una relacion media de 8 aios. La duracion de
la relacion permite a los socios mantener una conexion continua con Both ENDS que facilita relaciones mas profundas. Hemos
observado diferencias entre los socios "mas antiguos" y los "mas recientes" a la hora de compartir sus opiniones con Both ENDS.

4, Pasar de Individual a Institucional: La colaboracion con Both ENDS es sélida y también requiere atencion, como el aumento y la
estandarizacion de procesos y practicas con los contactos directos de Both ENDS. Los socios pidieron que se pasara de una
relacion individualizada a una institucional y algunos pidieron una comunicacion mas coherente con su persona de contacto
directo.

5. Los socios compartieron las siguientes areas de fortalecimiento y mejora:

a.  Mejorary estandarizar los mecanismos de retroalimentacion y presentacion de informes. En lugar de un informe, ;podemos
realizar una llamada de feedback?
Transparencia: Comunicar mas como se toman las decisiones
Mas espacios y mas consistentes para la retroalimentacion en torno a los proyectos y la colaboracion
Mas conexiones con financiadores/donantes: Utilizar y aprovechar su poder para establecer contactos
Mas conexiones con redes internacionales y espacios de incidencia
Compartir y amplificar el trabajo de los socios de forma mas externa
Para algunos socios, la demora en la recepcion de los fondos afecto el trabajo sobre el terreno
Aumentar el apoyo al fortalecimiento de la capacidad ofrecido a los socios
Convocar y coordinar mas conexiones regionales entre socios, espacios donde los socios se relinan

—T@e@ ~soao0oT

31




)




